
Enfants et familles
en difficulté à Genève :
les actions locales de 
la Croix-Rouge 



Quand un enfant est malade ou que le mode 
de garde habituel est indisponible, les parents 
peuvent compter sur le Chaperon Rouge 
pour une assistance d‘urgence à domicile.

Le service a reçu une demande très urgente 
pour prendre en charge trois enfants âgés de 3, 
5 et 8 ans. La maman avait été hospitalisée 
avec son bébé d’un mois et le père se déplace 
en fauteuil roulant. Grâce à l’intervention 
très rapide des gardes d’enfants, la famille a 
pu faire face à cette situation difficile.



Liste de baby-sitters formé-e-s par la Croix-Rouge 
genevoise. 
 

Ils et elles sont âgé-e-s de 16 ans minimum, 
formé-e-s et selectionné-e-s par l’association.

Leur formation comprend des apprentissages 
obligatoires pour bien s‘occuper d‘un bébé 
ou d‘un enfant : donner le biberon, proposer 
des jeux et des activités, gérer le moment 
du coucher, etc.



Le Chaperon Rouge propose également 
des gardes d’enfants formées et ayant de 
l‘expérience dans le milieu hospitalier. Elles 
prennent le relais des parents et réconfortent 
les enfants malades.  

En fin d’année, une enfant de 6 ans a été 
hospitalisée en chirurgie pour contrôler sa greffe 
hépatique. Son papa travaillait à plein-temps 
et sa maman souffrait d’épuisement. Ils se trou-
vèrent ainsi dans l’incapacité d’être suffisamment 
présents au chevet de leur petite fille. Grâce 
au Chaperon Rouge, elle a pu bénéficier d’une 
garde attentive et bienveillante.



La Croix-Rouge Jeunesse organise des loisirs 
pour les enfants issus de familles en difficulté 
sociale et/ou économique.

« Je viens à la Croix-Rouge parce que je me sens 
très bien ; j’aime dessiner, j’aime avoir des amis. »



De plus, les bénévoles Jeunesse tiennent 
compagnie, proposent des jeux et offrent un 
moment d‘évasion aux enfants hospitalisés. 

Un soutien aux devoirs est aussi proposé aux 
enfants qui habitent dans les centres d’héberge-
ment collectifs pour requérant-e-s d‘asile. 



Le projet Oasys propose un soutien scolaire 
aux enfants et adolescent-e-s avec de grandes 
difficultés scolaires et une forte suspicion 
de troubles d’apprentissage et/ou troubles 
associés.  
 

La maman d’Alice, qui souffre d’un trouble 
de  type « dys », témoigne : « Merci beaucoup 
pour tout ce que vous avez fait pour ma fille. 
Le bénévole qui l’a suivie n’était pas seulement 
un répétiteur, mais un bon conseiller à 
l’écoute des autres. Elle a réussi à passer à 
la 11e année grâce à vous tous ! »



Le Centre d’intégration culturelle est un 
espace unique à Genève, chaleureux et 
convivial, qui réunit les habitant-e-s du canton, 
toute origine et culture confondues. 

Sa bibliothèque propose des milliers de 
livres dans environ 300 langues et dialectes, 
y compris pour les enfants. 

Des spectacles et des lectures de contes 
y sont également proposés. 



En outre, des bénévoles du Centre offrent 
chaque semaine à des enfants une aide aux 
devoirs et des écrivains publics apportent 
une assistance administrative (écriture de 
lettres) aux bénéficiaires.

« Etant moi-même requérant d’asile, j’ai eu 
la possibilité de devenir bénévole au Centre 
d’intégration culturelle. Aider des personnes 
dans les foyers de requérant-e-s me permet 
de rendre tout ce que j’ai reçu de la part de 
la société. »



Dans les Vêt’Shop, chacun-e peut trouver des 
vêtements de seconde main de qualité pour 
tous les âges, soigneusement sélectionnés et 
revendus à prix modeste.

Vous pouvez vous rendre dans l’un des trois 
magasins en ville : 
•	 2 Rue Leschot, 1205 Genève 
	 (tout public) 
•	 2 Avenue Henri-Dunant, 1205 Genève 
	 (vente au kilo)
•	 1-3 Rue Lissignol, 1201 Genève 
	 (grandes marques et vintage)



Grâce à votre soutien en tant que 

donateur-trice, la Croix-Rouge genevoise 

est prête à agir rapidement en situation 

de crise auprès des personnes 

en difficulté à Genève.

Votre aide est primordiale, 

nous avons besoin de vous à nos côtés !
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Croix-Rouge genevoise
Route des Acacias 9
Case postale 288
1211 Genève 4
Tél. +41 (0)22 304 04 04
info@croix-rouge-ge.ch
www.croix-rouge-ge.ch

Chaperon Rouge
Gardes d’enfants (de 0 à 12 ans)
022 304 04 82
chaperon.rouge@croix-rouge-ge.ch

Croix-Rouge Jeunesse
022 304 04 25
crj@croix-rouge-ge.ch

Centre d’intégration culturelle 
022 320 59 55
cic@croix-rouge-ge.ch

Vêt’Shop
022 321 83 84 (Leschot)
022 738 74 40 (Lissignol)
022 736 34 45 (Henri-Dunant)
vetshop@croix-rouge-ge.ch

La Croix-Rouge 
genevoise est titulaire 
du label de qualité 
Zewo. Cette certification 

atteste que votre don arrive au bon 
endroit et qu‘il est utilisé de manière 
fiable.

Vous n’êtes pas encore donateur-trice à la Croix-Rouge 
genevoise mais souhaiteriez aider vos concitoyen-ne-s 
à soulager leur souffrance ? C’est simple et rapide. 
Faites un don !

croix-rouge-ge.ch/enfants


